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E-Mail para solicitudes fuera y dentro del horario de atención telefónica: contacto@facturaexpress.com  

INTRODUCCIÓN Y COTIZACIÓN DEL SERVICIO  
DE FACTURA EXPRESS 

 

Factura Express (www.facturaexpress.com) es un servicio de facturación electrónica y emisión de recibos de 

nómina en CFDI, así como cualquier comprobante fiscal en formato CFDI tales como notas de crédito, 

constancias de retenciones, etc. Cumplimos con las especificaciones técnicas contempladas por el SAT. 

Para mayor información de los beneficios y características del servicio, puede revisar nuestra presentación en:   

https://enlace.fxpres.com/presentacion 

Quedamos a sus órdenes para cualquier duda en relación con la información que les mandamos a continuación: 

 

Costo del Servicio para Persona Física o Moral (con folios incluidos) 

Membresía (pago único) Con 100 ó 

200 folios incluidos de acuerdo al 

plan elegido 

$ 500 MN 

(-) 20% de descuento (-) $100 MN 

Subtotal con descuento aplicado $ 400 MN 

Total con IVA $ 464 MN 

 

Pagar con tarjeta de crédito o débito vía PayPal (consultar guía): 

https://www.paypal.me/facturaexpress/464 

 

La membresía de pago único incluye lo siguiente:  

• 100 folios de CFDI en Plan Premium ó 200 folios de CFDI en Plan Estándar según desee. 

• Los folios que adquiera no tienen caducidad. 

• Soporte ilimitado vía telefónica, chat o e-mail. 

• Mantenimiento y monitoreo constante, tanto automatizado como de manera personal del sistema de 

facturación (100% de disponibilidad y operación en línea 24/7/365). 

• Actualizaciones fiscales y mejoras en general al sistema. 

mailto:contacto@facturaexpress.com
http://www.facturaexpress.com/
http://link.fxpres.com/presentacion
http://docs.fxpres.com/Manuales/FacturaExpress/Guias/PayPal/GuiaPagoPayPal.pdf
https://www.paypal.me/facturaexpress/464
http://docs.fxpres.com/Cotizacion/Paquetes/PlanesPremium.pdf
http://docs.fxpres.com/Cotizacion/Paquetes/PlanesEstandar.pdf


 
 

2 

 

Página web: www.facturaexpress.com  

Teléfonos de atención y soporte: (55) 4164-8775 | 800-872-3228 

Horario de atención telefónica y vía chat: 9am a 7pm (de lunes a viernes) 

E-Mail para solicitudes fuera y dentro del horario de atención telefónica: contacto@facturaexpress.com  

Características y Beneficios de Factura Express 

• Es un sistema web intuitivo, rápido y de muy fácil manejo que le permite emitir facturas electrónicas o 
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI's) de manera muy práctica. Es similar a utilizar su cuenta 
de Gmail, Yahoo, Hotmail o Facebook. 

• La mayoría de nuestros clientes son recomendados de clientes existentes. 

• En ambos planes que le ofrecemos, puede descargar sus facturas en cualquier momento a su computadora 
mientras permanezcan en línea o en Internet, de acuerdo a su plan contratado.  

• Los folios o número de facturas que nos compre en pre-pago, no tienen caducidad como la mayoría de 
proveedores de facturación electrónica, y su precio varía en base al paquete o volumen de facturas que desee 
adquirir, así como el tiempo de resguardo en línea que usted guste. 

• Actualmente ya contamos con el servicio de nómina electrónica, para que pueda emitirle los recibos fiscales 
de nómina a sus empleados sin costo adicional, con la posibilidad de separar su cuenta de facturación con su 
nómina si lo desea (ver más). Este servicio es sin costo adicional al servicio de facturación electrónica. 

• Desde su cuenta puede emitir el Documento Electrónico que ampara Retenciones e Información de Pagos en 
CFDI con todos los complementos fiscales habilitados por el SAT en su página de Internet (ver más). Este 
servicio es sin costo adicional al servicio de facturación electrónica. 

• No necesita instalar ni actualizar ningún software o programa complicado en su computadora, ya que todo 
se gestiona a través de Internet. Parecido a usar su correo electrónico de tipo Gmail o Hotmail. Mismo que se 
va actualizando de acuerdo a la nueva regulación fiscal así como características que beneficien a nuestros 
clientes. 

• Puede personalizar su logotipo, colores corporativos de sus facturas, tamaño de la letra de sus facturas, 
contenido del e-mail que le llega a sus clientes con la factura, tasas de impuesto que utiliza en su negocio, 
tipos de comprobantes fiscales que emite, etc. Así como registrar a sus clientes y productos en el sistema 
para que pueda emitirle facturas rápidamente en futuras ocasiones 

• Cuenta con soporte telefónico y por e-mail las veces que lo requiera. También contamos con diversos 
videotutoriales y Manuales de Usuario breves que le explican toda la funcionalidad del sistema para que los 
pueda consultar a su propio ritmo. Si lo desea, estos videos, manuales de usuario o incluso una cuenta 
"demo", podemos enviársela antes de que nos contrate para que pueda evaluar nuestro servicio antes de 
contratar.  

• Fuimos autorizados por el propio SAT en el 2010 como "Proveedor de Generación y Envío de Comprobantes 
Fiscales Digitales", fecha desde la que venimos operando (consultar autorización oficial). 

mailto:contacto@facturaexpress.com
http://www.sat.gob.mx/informacion_fiscal/factura_electronica/Paginas/complemento_nomina.aspx
http://www.sat.gob.mx/informacion_fiscal/factura_electronica/Paginas/cfdi_retenciones_pagos.aspx
http://docs.fxpres.com/Fiscales/PACFD/AutorizacionSAT-PACFD.pdf
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Nota: Si desea consultar más beneficios y características, por favor consulte la siguiente liga, así como la sección 

de "Características" que se muestra en nuestra liga de precios. 

 

Requisitos para contratar Factura Express 

Para registrarse con nosotros es muy sencillo:  

• Paso 1: Contar con Firma Electrónica Avanzada (FIEL) que tramita ante el SAT. 

• Paso 2: Registrarse en nuestro formulario de registro. Contáctenos si requiere apoyo. 

• Paso 3: Realizar su pago en nuestra cuenta de banco o a través de alguno de nuestros métodos de pago con 
los que contamos. Incluso puede pagarnos en cualquier tienda Oxxo o 7-Eleven para su comodidad. 

• Paso 4: Comenzar a utilizar el servicio. Siempre respaldado y apoyado por nuestro Centro de Atención 
Telefónica, chat o vía e-mail. 

 
Costo del servicio: 

 

Para consultar los distintos paquetes que ofrecemos, dé click a una de las siguientes ligas por favor: 

 

• Planes Estándar (2 años de resguardo en línea de todas sus facturas emitidas). Incluye 200 folios iniciales.   

• Planes Premium (5 años de resguardo en línea de todas sus facturas emitidas, de acuerdo al SAT y al artículo 
30 del Código Fiscal de la Federación - consultar). Incluye 100 folios iniciales. 

 

El servicio contempla un pago único de inscripción, que incluye 100 folios en Plan Premium Unitario o con 200 

folios en Plan Estándar. Aunque puede solicitar un paquete con más folios iniciales si lo desea revisando nuestros 

precios en: https://enlace.fxpres.com/precios. (*) Promoción vigente: 

Persona Física: $ 500 MN + IVA $ 400 MN + IVA(*) 

Empresa o Persona Moral: $ 500 MN + IVA $ 400 MN + IVA(*) 

 

mailto:contacto@facturaexpress.com
http://www.facturaexpress.com/Secciones/Beneficios/BeneficiosFacturaExpress.html
http://www.facturaexpress.com/Secciones/Precios/Premium.html
https://www.facturaexpress.com/Secciones/Precios/
http://docs.fxpres.com/Cotizacion/Paquetes/PlanesEstandar.pdf
http://docs.fxpres.com/Cotizacion/Paquetes/PlanesPremium.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/cff.htm
http://www.factura-express.com/Secciones/Precios/Premium.html
http://www.factura-express.com/Secciones/Precios/
http://link.fxpres.com/precios
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Formas de Pago 

Para realizar su pago en BBVA Bancomer o Citibanamex (descargar en formato PDF): 

Cuenta BBVA Bancomer (Pagar con CoDi) 
 
Beneficiario: INNOVACION INFORMATICA EN LA NUBE S DE RL DE CV 
RFC del Beneficiario: IIN130514C68 
Cuenta: 0193415449 
CLABE: 012180001934154492 
Concepto de pago: Ingrese al menos su RFC de ser posible 
E-Mail para notificar pago: contacto@facturaexpress.com 
 
Cuenta Citibanamex (Pagar con CoDi) 
 
Beneficiario: INNOVACION INFORMATICA EN LA NUBE S DE RL DE CV 
RFC del Beneficiario: IIN130514C68 
Sucursal: 7009 
Cuenta : 3513612 
CLABE: 002180700935136128 
Concepto de pago: Ingrese al menos su RFC de ser posible 
E-Mail para notificar pago: contacto@facturaexpress.com   

También puede consultar todas nuestras otras formas de pago disponibles en 
https://docs.fxpres.com/Cotizacion/FormasPago/FormasPagoFacturaExpress.pdf  

Quedamos a sus órdenes para cualquier duda o aclaración. 

 

 

Departamento de Atención a Clientes 

Tel. (55) 4164-8775 en la Cd. de México 

Tel. 800-872-3228 lada sin costo 

www.facturaexpress.com 

__________________________________________ 

Chatear en Web, Whatsapp o Telegram (5541648775) 

Whatsapp: https://wa.me/message/KRN3O5G75TWZJ1  

mailto:contacto@facturaexpress.com
http://docs.fxpres.com/Cotizacion/Banco/CuentaBanco.pdf
http://docs.fxpres.com/Cotizacion/Banco/CuentaBanco.pdf
mailto:contacto@facturaexpress.com
http://docs.fxpres.com/Cotizacion/Banco/CuentaBanco.pdf
mailto:contacto@facturaexpress.com
https://docs.fxpres.com/Cotizacion/FormasPago/FormasPagoFacturaExpress.pdf
https://www.facturaexpress.com/
http://www.facturaexpress.com/
https://wa.me/message/KRN3O5G75TWZJ1
https://t.me/facturaexpress
https://wa.me/message/KRN3O5G75TWZJ1

